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VENDEGTAJEKOZTATO

Kedves Vendégiink,
Szeretettel kdszontjik a City Budget Hotelben!

Ebben a tajékoztatoban megprobalunk valaszolni minden olyan kérdesre, amely az
itttartozkodasa alatt felmertilhet Onben.

Kérjuk, figyelmesen tanulmanyozza a kbvetkezd oldalakat, mert az dltalanos tajékoztatas
mellett fontos informacidkrdl is olvashat!

Fontos, hogy elolvassa és betartsa a szalloda tlizvédelmi rendszabalyait.

Ha esetleg mégis akadna olyan kérdése, melyre a tajékoztatbban nem kapott valaszt,
kérje a személyzet segitségét, vagy kérdezze a Recepcidt!

Kellemes pihenést kivan a City Budget Hotel valamennyi munkatarsa!

1107 Budapest, Zagrabi u. 1-3.

Tel: +36 30 449 5024 8
info@citybudgethotel.nu hotel & more

citybudgethotel.hu
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SZALLODAI SZOLGALTATASOK A-Z

Tajékoztato a szallodankban igénybe vehetd szolgaltatasokrdl, amelyeket a kdnnyebb tajékozddas
érdekében ABC sorrendben tlntettink fel.

A Recepcio a nap 24 drajaban rendelkezésére all a +36 30 449 5024-es telefonszamon.

e Ablak T Aszélloda minden szobdja hangszigetelt nyilaszardkkal van felszerelve.

e Adapterek Kulonb6z4 tipusu adapterek és elektromos eszkdzok toltdi elérhetdk a
recepcion.

¢ Ajandékutalvany Ajandékozzon éiményt és pihenést kényelmesen - rohangalas és sorban

vasarlas allas nélkul! Lepje meg szeretteit és ismerdseit ajandékutalvannyal, amely

megvasarolhatd a Recepcidn vagy honlapunkon!

° Agynemt’j Ha szUksége van extra takardra, parnara, agynemicserére kérjlk jelezze
a Recepcion! Agynemdijét 5 éjszaka elteltével cseréljlk. Igény esetén
naponta cseréljlik agynemdijét.

¢ Bankkartya A kovetkez6 kartyatipusokat fogadjuk el: VISA, Mastercard.

e Check-in/Erkezés A szdllodai szobékat az érkezés napjan 15:00 ¢ératédl foglalhatjak el.
Csomagjaikat a szoba elfoglalasaig a Recepcio melletti csomagszobaban
helyezhetik el.

¢ Check-out/Tavozas Tavozas napjan a szobakat 10:00 ¢6raig sziveskedjenek elhagyni.

Lehet8ség van ra, hogy az elutazas napjan 10:00 éra utan (foglaltsagtal
flggben) még a szobaban maradjanak, a feltételekrdl érdekl&djon

Recepcionkon.

e Cipoétisztitas A Recepcion igényelhetd cipdtisztitd készlet.

e Csomagmegolrzés Csomagjat zart helyiségben megdrizzik, kérjlk igényét jelezze a
recepcion.

1107 Budapest, Zagrabi u. 1-3.

Tel: +36 30 449 5024
info@citybudgethotel.hu hotel & more

citybudgethotel.hu
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SZALLODAI SZOLGALTATASOK A-Z

Csomagsazallitas

Dohanyzas

Elektromos
csatlakozas

Eszrevétel,
panasz

Elveszett targyak

Esernyd

Ebresztés

Etkezés

Fizetési médok

Flirdészoba

Kérésére kollégaink segitenek csomagja szallitasaban.

Szallodank és szobai nemdohanyzok. Dohanyozni csak az arra kijeldlt
helyen szabadl!

Magyarorszagon a haldzati feszlltség 220 — 240 V/50 Hz. Amennyiben
ettdl eltérd csatlakozasi lehetdségre van szlksége csatlakozd aljzat
atalakitd adapterért forduljon recepcionkhoz.

Eszrevételeivel, panaszaival kérjiik forduljon a recepcichoz.

Amennyiben elvesztett, vagy talalt valamit kérjlk jelezze a Recepcion!
A talalt targyakat 3 honapig megdrizzik.

Vendégeink a Recepcion kérhetnek kdlcson esernydt.

Forduljon a Recepciohoz!

Allergénmentes kindlatunkrdl érdekl6djon a felszolgaloktol.
Reggeli 07.00 - 10.00 ¢ra

A fizetés torténhet készpénzzel (HUF, EUR), bankkartyaval, SZEP
kartyaval. A szamlazas a Recepcion torténik.

Minden szobaban WC és flirdészoba talalhato.

1107 Budapest, Zagrabi u. 1-3.

Tel: +36 30 449 5024
info@citybudgethotel.hu
citybudgethotel.hu

@ hotel & more
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SZALLODAI SZOLGALTATASOK A-Z

¢ Flirdészoba 7 o fogmoso pohar
felszerelés e fUrd&szobai kilepd
e hajszaritd

e konnektor

e mosdodkagylod

e folyékony szappan

¢ t0rolkozd tartd

e tUkor flrdében

¢ WC papir és tartd

* WC kefe

e kérésére széket biztositunk

e Gyerekagy Kérésére gyermekagyat biztositunk.
¢ Hajszarito Minden flrdészobankban megtallhato.
e Hirlevél Honlapunkon keresztll tud feliratkozni, amit a www.citybudgethotel.hu

weboldalunkon talal.

e Honlap Honlapunkat a www.citybudgethotel.hu cimen érheti el.

¢ Informacios Programajanlatok, szérdlapok, térképek a Recepcion kihelyezve
anyagok talalhatok.

¢ Internet A szobakban, illetve kdzdsseégi terekben dijmentes WIFI szolgéaltatast

biztositunk. A csatlakozasi lehetdségrél a Recepcion taldlihato informacio.

e Kérem, ne Ha nem szeretné, hogy zavarjak, kérem akassza ki ezt a tablat az
zavarjanak!” tabla ajtokilincsre!

e Lazméro Szlkség esetén kérjék a Recepcion.

e Lobby bar A Lobby Bar 0 -24 dra kdzétt varja Ondket.

1107 Budapest, Zagrabi u. 1-3.

Tel: +36 30 449 5024 8
info@citybudgethotel.nu hotel & more

citybudgethotel.hu
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SZALLODAI SZOLGALTATASOK A-Z

¢ Informacios 1 Programajanlatok, szdrdlapok, menetrendek, térképek a Recepcion
anyagok kihelyezve talalhatok.

e Mosatasi Széllodank vallalia ruhai mosasat és vasalasat. Kérjik, amennyiben
szolgaltatas szeretné igénybe venni a szolgaltatast, jelezze kollegaink felé. Dijak a

Recepcion érhetdk el.

¢ Miiszaki hiba Barmilyen miiszaki hibéat észlel, kérjlk jelezze a Recepcion!

¢ Napi térélk6z6 A16rolkdz6 ledobasaval legyen kedves jelezni Uj torélkozd igényét.
csere

e Nyomtatas, A Recepcion éll rendelkezésre.

fénymasolas

¢ Orvos Kérjuk jelezze a Recepcion, ha barmilyen egészseégugyi problémaja
mertiine fel, hogy kollégaink orvost, vagy mentét tudjanak hivnil

e Parna Tartalék parna a Recepcion igényelhetd.

Radio Szobaink LCD televizidval felszereltek, melynek csatornai kozott
radidadas is talalhato.

Reggeli Bd&séges biféreggeli varja minden reggel 7:00 dra és 10:00 ora kozott
vendégeinket a szalloda éttermében.

e Sampon A flirddszobakban elhelyezett adagold samponként és tusfirdéként
egyarant hasznalatos készitményt tartalmaz.

Szamitastechnikai Probléma esetén fordulion a Recepcidhoz.
segitségnyujtas

1107 Budapest, Zagrabi u. 1-3.

Tel: +36 30 449 5024
info@citybudgethotel.hu hotel & more

citybudgethotel.hu




9
O |tyEgtglget

SZALLODAI SZOLGALTATASOK A-Z

e Szamlazas T Minden esetben a Recepciodn torténik.

o Széf Szallodankban a Recepcié mellet taldlhatd kdzponti széfszolgéltatas.
Vendégeink téritésmentesen hasznalhatjak. Tovabbi informacioért
forduljon a Recepciohoz!

e Szennyesruha-tarto A szobdban bekészitve taldlja. A tisztitandd ruhanemUiket kérjuk, helyezze
mosodai zsak a mosatasi zacskodba.

e Szemetes Szemetes minden szobaban és furdészobaban talalhato.

e Takaritas A szobakat minden nap takaritjuk. Amennyiben extra takaritasra lenne

igény keérjuk, jelezze a Recepcion! Amennyiben nem kér takaritast jelezze
a megfeleld kilincskartya kihelyezésével.

e Taxi Taxi rendelés a Recepcion torténik.

e Televizio Minden szobdnk LCD televizidval felszerelt, amelyekhez taviranyitd
tartozik. A csatornak kiosztasa a vendégtajekoztatd végén megtalalhato
magyar €s nemzetkozi csatornak kdzul valogathatnak vendégeink

¢ Telefon lgény esetén mobil telefonkeészuléket biztositunk vendégeink részére.
Bd&vebb informacidért forduljon recepcids munkatarsunkhoz.

e Tisztalkodasi A szdlloda Recepcidjan vaséarolhato (borotva, fogkefe, fogkrém, tusflrdd,
szerek néi higiéniai termékek stb.)
¢ Torolk6zok A szobakban1 db kadkilépd, valamint személyenkét 1db flrd&lepedd és

1db kis t6rolkdzd talalhatd. Amennyiben extra cserére lenne sziksége,
van ra lehet8ség, kérje a Recepcion

¢ Tusfirdo A flrd6szobakban elhelyezett adagold samponként és tusflirdéként
egyarant hasznalatos készitményt tartalmaz.

1107 Budapest, Zagrabi u. 1-3.

Tel: +36 30 449 5024 8
info@citybudgethotel.nu hotel & more

citybudgethotel.hu
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SZALLODAI SZOLGALTATASOK A-Z

Valutavaltas T Szdllodankban valutavaltasra nincs lehetdség. Szamlajat médjaban all
forintban vagy eurdban kiegyenliteni, a visszajardt az adott pénznemben
kapja meg. A szamlat is az adott pénznemben allitjuk ki.

e Varrokészlet A Recepcion igényelhetd.
e Varrészolgaltatas A Recepcion igényelhetd a szolgéltatas.
e Vasalas Kérem, a Recepcion jelezze vasaldsi szandékat! Kérésére vasaldt,

valamint vasalddeszkat biztositunk!

Vészhelyzet Orvosi vagy egyéb vészhelyzet esetén kérjuk, azonnal fordulion a
recepciohoz, mely a + 36 30 449 5024-es telefonszamon érhetd el.

Vészkijarat A szobdkban és a folyosdkon, lépcséhazban kifliggesztett menekUilési
utvonal és iranyfény szerint.

1107 Budapest, Zagrabi u. 1-3.

Tel: +36 30 449 5024 8
info@citybudgethotel.nu hotel & more

citybudgethotel.hu
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TUZVEDELMI ELOIRASOK

Engedje meg, hogy megismertessiik Ont néhany tiizvédelmi elGirassal:

e A szalloda helyiségeit csak rendeltetéstiknek megfeleléen szabad hasznalni.
e Eghetd, tlizveszélyes anyagokat behozni tilos.

¢ A szobaban elektromos f6z6—€s melegitékésziléket hasznalni tilos.

e A szdlloda és a szobak szintén nemdohanyzok!

e Cigarettahamut, gyufat égheté hulladék kézé, szemétkosarba dobni tilos.

e Tlz, riad6 esetén vegye magahoz személyes értékeit, igazolvanyat és a szobaajton
elhelyezett menekilési terv szerint kérjik, hagyja el az épuletet.

e Tavozas elbtt kérjuk, csukja be a szoba ablakait.

e Kérjuk, hogy tlz esetén mindig kdvesse a szalloda biztonsagi szolgalatanak, illetve
személyzetének utasitasait.

e Ha tlzet vagy tlzre utald koriiményt észlel, kérjlk, azonnal értesitse a szalloda
Recepciojat.

1107 Budapest, Zagrabi u. 1-3.

Tel: +36 30 449 5024 8
info@citybudgethotel.nu hotel & more

citybudgethotel.hu
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SZOLGALTATASOK ES KEDVEZMENYEK

Szobaaraink

Aktualis szoba, csomag- és akcios ajanlatainkrél a www.citybudgethotel.hu oldalon
tajékozodhat, ahol lehetésége van feliratkozni hirlevellinkre is.

Araink a kdvetkez6 szolgaltatasokat tartalmazzak:
¢ eclhelyezés tévével felszerelt, egy-, két- vagy haromagyas szobakban

e béséges buféasztalos reggeli
¢ dijmentes wifi

Gyermekkedvezmények:

0 - 2,99 éves korig INGYENES (babaagyban vagy szll6kkel egy agyban)
3-11,99 éves korig  50% kedvezmény

12 éves kortdl poétagy felar fizetendd
City Budget Hotel
1107 Budapest, Zagrabi u. 1-3.
+36 30 449 5024

info@citybudgethotel.hu
www.citybudgethotel.hu

1107 Budapest, Zagrabi u. 1-3.

Tel: +36 30 449 5024 8
info@citybudgethotel.nu hotel & more

citybudgethotel.hu
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